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1.หลกัการและเหตุผล
บริษทั โซลาร์ตรอน จาํกัด (มหาชน) และบริษทัในเครือ ตระหนักถึงความสําคญัของการนาํเทคโนโลยี 

สารสนเทศและการส่ือสารซ่ึงเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีช่วยส่งเสริมการดาํเนินธุรกิจ และเพิ่มประสิทธิภาพการทาํงาน ให้
เป็นไปอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพ มีความมัน่คงปลอดภยัและสามารถดาํเนินงานได้อย่างต่อเน่ือง รวมทั้ง 
ป้องกันปัญหาท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในลกัษณะท่ีไม่ถูกตอ้งและการถูก
คุกคามจากภยัต่างๆ  

บริษทั จึงกาํหนดนโยบายฉบบัน้ีขึ้น เพื่อให้บริษทัมีกรอบการกาํกับดูแลและบริหารจดัการเทคโนโลยี 
สารสนเทศระดบัองคก์รท่ีดี โดยอา้งอิงจากหลกัเกณฑแ์ละแนวปฏิบติัในการจดัให้มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
แนวทางปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศของสํานักงานคณะกรรมการ กาํกับ
หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ตลอดจนกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง มาปรับใช้ให้เหมาะสมกบับริบทการ ดาํเนิน
ธุรกิจของบริษทั โดยนโยบายการดาํเนินการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบริษทั ดงัน้ี  

1) นโยบายการจดัสรรและบริหารทรัพยากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร
2) นโยบายการบริหารและจดัการความเส่ียงดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร
3) นโยบายรักษาความมัน่คงปลอดภยัของระบบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร

2. วัตถุประสงค์
เพื่อให้บริษทัและบริษทัในเครือมีกรอบการกาํกบัดูแลและการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศระดบั

องคก์รท่ีสอดคลอ้งและเหมาะสมกบัการดาํเนินธุรกิจ รวมทั้งดูแลให้มีการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช ้ในการ
สนับสนุนและพฒันาการดาํเนินธุรกิจ การบริหารความเส่ียง เพื่อให้บริษทัสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ และ
เป้าหมายหลกัของบริษทัได ้โดยมีการใชท้รัพยากรและการบริหารจดัการความเส่ียงอย่างเหมาะสม สอดคลอ้งกบั
การกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี  

3. ขอบเขตการบังคับใช้
นโยบายฉบบัน้ีมีผลบงัคบัใช้กับบริษทั โซลาร์ตรอน จาํกัด (มหาชน) และบริษทัในเครือ โดยนโยบาย 

หลกัเกณฑ ์ระเบียบปฏิบติัและคาํสั่งท่ีใชอ้ยูก่่อนนโยบายฉบบัน้ี ให้ยงัมีผลใชบ้งัคบัต่อไปเท่าท่ีไม่ขดัหรือแยง้กบั 
นโยบายฉบบัน้ี  
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4. คํานิยาม
“บริษัท” หมายถึง บริษทั โซลาร์ตรอน จาํกดั (มหาชน)  
“บริษัทในเครือ” หมายถึง บริษทัในเครือท่ีบริษทัมีอาํนาจควบคุม ไดแ้ก่ บริษทั โซลาร์ตรอน เอ็น

เนอร์ยี 1 จาํกัด  บริษทั โซลาร์ตรอน เอ็นเนอร์ยี 3 จาํกัด และบริษทั ซิมเมอร์
มานน ์จาํกดั 

ผู้บริหาร หมายถึง ผูบ้ริหารบริษทั โซลาร์ตรอน จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ ระดบั
ผูจ้ดัการฝ่ายขึ้นไป  

บุคลากรของ โซลาร์ตรอน หมายถึง กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกระดบัของ กลุ่มบริษทัโซลาร์ตรอน 
รวมถึง ลูกจา้งโครงการ ลูกจา้งชัว่คราว และลูกจา้งรายวนัตามสัญญาจา้ง  

“นโยบาย” หมายถึง นโยบายเทคโนโลยสีารสนเทศ  
“ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ” หมายถึง หน่วยงานตามโครงสร้างของบริษทัท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบ งานดา้น

เทคโนโลยสีารสนเทศ 
“ผู้ใช้งาน” หมายถึง พนกังานประจาํ พนกังานตามสัญญาจา้ง ผูใ้หบ้ริการภายนอก คู่คา้หรือ

ลูกคา้  
“ผู้ให้บริการภายนอก”  หมายถึง บุคคลจากภายนอกองค์กรซ่ึงผูป้ระกอบธุรกิจว่าจ้างเพื่อให้บริการท่ี 

เก่ียวขอ้งกบัระบบสารสนเทศ  
“ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ” หมายถึง ระบบสารสนเทศ ระบบฐานขอ้มูล ระบบคอมพิวเตอร์ ระบบ เครือข่าย 

ระบบ Security ระบบงาน (ซอฟต์แวร์สําเร็จรูป ซอฟต์แวร์ประยุกต์ ) และ
ระบบส่ือสารของบริษทั  

“สารสนเทศ”  หมายถึง ขอ้มูลท่ีผ่านการประมวลผลแลว้ การจดัระเบียบให้ขอ้มูลซ่ึงอยู่ในรูป
ตวัเลข ขอ้ความหรือกราฟิก ให้อยู่ในลกัษณะท่ีผูใ้ช้สามารถเขา้ใจได้ง่าย และ
สามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ในการบริหาร การวางแผน การตดัสินใจ และอ่ืนๆได ้ 

“ข้อมูล”  หมายถึง ข้อมูล ข้อความ คาํสั่ง ชุดคาํสั่ง หรือส่ิงอ่ืนใดบรรดาท่ีอยู่ในระบบ
คอมพิวเตอร์ใน สภาพท่ีระบบคอมพิวเตอร์อาจประมวลผลได ้และใหห้มายความ
รวมถึงขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ตามกฎหมายวา่ ดว้ยธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกสดว้ย 

“สินทรัพย์”    หมายถึง ฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์ และขอ้มูลภายใตก้ารดูแลของฝ่ายเทคโนโลย ี 
สารสนเทศ 

“ทรัพยสินสารสนเทศ”  หมายถึง 
1) ทรัพยสิ์นสารสนเทศประเภทระบบ ไดแ้ก่ ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ระบบคอมพิวเตอร์ ระบบงาน
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คอมพิวเตอร์ ระบบสารสนเทศ 
2) ทรัพยสิ์นสารสนเทศประเภทอุปกรณ์ ไดแ้ก่ ตวัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เคร่ือง - บนัทึก

ขอ้มูล และอุปกรณ์อ่ืนใด
3) ท รัพย์สินสารสนเทศประเภทขอมูล  ได้แ ก่  ข้อมูลสารสนเทศ ข้อมูล อิ เล็กทรอนิกส์  และ

ขอ้มูลคอมพิวเตอร์
4) ทรัพยสิ์นสารสนเทศประเภทลิขสิทธ์ิ คือ ทรัพยสิ์นท่ีเกิดจากการพฒันา หรือสิทธ์ิในการใช้จาก -

เจา้ของผลิตภณัฑ์
“ส่ิงอาํนวยความสะดวกในการประมวลผลข้อมูล” หมายถึง อุปกรณ์ ระบบงาน หรือสภาพแวดลอ้ม ท่ี จาํเป็นหรือ

มีส่วนช่วยให้การประมวลผลข้อมูลเป็นไปอย่างครบถ้วน 
ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ เช่น อุปกรณ์ หรือโปรแกรม
ประมวลผลขอ้มูล ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ขั้นตอน หรือ
สถานท่ีประมวลผลขอ้มูล  

5. บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ
ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.1 กาํหนดแนวปฏิบติั หลกัเกณฑแ์ละระเบียบปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายฯ 
5.2 ติดตามดูแลใหผู้ใ้ชง้านปฏิบติัตามนโยบายฯ หลกัเกณฑร์ะเบียบปฏิบติัของบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งถูกตอ้ง
เหมาะสม และหากมีการปฏิบติัท่ีไม่ถูกตอ้งใหร้ายงานต่อคณะกรรมการบริหารทราบ  
5.3 ส่ือสารนโยบายฯ ใหแ้ก่ผูใ้ชง้าน ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งทัว่ถึงในลกัษณะท่ีสามารถเขา้ถึงไดง้่าย 
เพื่อใหบุ้คลากรดงักล่าวเขา้ใจและสามารถปฏิบติัตามนโยบายดงักล่าวไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  

6. นโยบายการจัดสรรและบริหารทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
บริษทัและบริษทัในเครือ กาํหนดใหก้ารจดัสรรและบริหารทรัพยากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศตอ้งมี ความ

สอดคลอ้งกบัแผนกลยุทธองคก์ร เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามภารกิจ กลยุทธ์และแผนการดาํเนินงานท่ีกาํหนดไว ้โดย
มีการปฏิบติั ดงัน้ี  

1) กาํหนดหลกัเกณฑแ์ละปัจจยัในการจดัลาํดบัความสาํคญัของแผนงานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ เช่น
ความเหมาะสมสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ของบริษทั ผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกิจ ความเร่งด่วนในการ
ใชง้าน เป็นตน้

2) จดัทาํและอนุมติังบประมาณดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสอดคลอ้งกับแผนงบประมาณและแผนกล
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ยทุธ์องคก์ร 
3) จดัให้มีทรัพยากรบุคคลอย่างเพียงพอต่องานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ จดัให้มีหรือการพฒันาทกัษะ

ของบุคลากร และจดัจา้งบุคลากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศจากภายนอก
4) จดัการความเส่ียงในกรณีท่ีไม่สามารถจดัสรรทรัพยากรไดเ้พียงพอต่อการดาํเนินงานดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศ ไม่วา่จะเป็นบุคลากร งบประมาณหรือความตอ้งการใชง้านเกินกวา่ท่ีกาํหนดไว้
5) กาํหนดหน้าท่ีและความรับผิดชอบของบุคลากรของหน่วยงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจดัสรร

และบริหารทรัพยากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบริษทัและบริษทัในเครือ

7. นโยบายการบริหารและจัดการความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
บริษทัและบริษทัในเครือกาํหนดให้การบริหารและจดัการความเส่ียงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศตอ้งมี ความ

สอดคลอ้งกบันโยบายและการบริหารความเส่ียงองคก์ร โดยมีการปฏิบติั ดงัน้ี  
1) หน่วยงานเทคโนโลยสีารสนเทศ ระบุความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Related risk)
2) ประเมินความเส่ียงซ่ึงครอบคลุมถึงโอกาสหรือความถ่ีท่ีจะเกิดความเส่ียง และความมีนัยสําคญั หรือ

ผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น
3) กาํหนดตวัช้ีวดัระดบัความเส่ียงสําหรับความเส่ียงสาํคญัท่ีสอดคลอ้งกบัความเส่ียงท่ีระบุตามขอ้ 1) รวมถึง

จดัให้มีการติดตามและรายงานตวัช้ีวดัดังกล่าว เพื่อให้สามารถบริหารและจดัการความเส่ียงได้อย่าง
เหมาะสมและทนัต่อเหตุการณ์

4) กาํหนดหน้าท่ีและความรับผิดชอบของผูรั้บผิดชอบ และผูท้าํหน้าท่ีในการบริหารและจดัการความเส่ียง
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ

7.1 การบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกจิของบริษัทและบริษัทในเครือ 
บริษทัและบริษทัในเครือกาํหนดใหก้ารรักษาความมัน่คงปลอดภยัของระบบสารสนเทศเป็นส่วนหน่ึงของการ

บริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจของบริษทั เพื่อใหร้ะบบสารสนเทศ อยูใ่นสภาพท่ีพร้อมใช้งานอยูเ่สมอ 
7.2 การบริหารจัดการเหตุการณ์ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศของบริษัท

และบริษัทในเครือ  
บริษทัและบริษทัในเครือกาํหนดขั้นตอนและกระบวนการบริหารจดัการเหตุการณ์ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อความ

มัน่คงปลอดภยัของระบบสารสนเทศรวมทั้งกาํหนดผูมี้หนา้ท่ีรับผิดชอบซ่ึงมีความรู้ความสามารถ และ ประสบการณ์ 
รวมถึงจดัให้มีการรายงานสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและทนัต่อเหตุการณ์ ผ่านบุคคลหรือ หน่วยงานท่ีทาํ
หนา้ท่ีรับแจง้เหตุการณ์ เพื่อใหเ้หตุการณ์และจุดออนท่ีเก่ียวขอ้งกบัความมัน่คงปลอดภยัของ ระบบสารสนเทศไดรั้บ
การดาํเนินการอยา่งถูกตอ้ง มีประสิทธิภาพ ในช่วงระยะเวลาท่ีเหมาะสม  



5 

7.3 การบริหารจัดการทรัพย์สินของบริษัทและบริษัทในเครือ 
บริษทัและบริษทัในเครือจดัให้มีการระบุและกาํหนดหนา้ท่ีความรับผิดชอบในการรักษาความมัน่คงปลอดภยั

ของทรัพยสิ์นสารสนเทศ เพื่อใหท้รัพยสิ์นสารสนเทศท่ีมีความสาํคญัไดรั้บการป้องกนัอยา่งเหมาะสม ดงัน้ี  
7.3.1 กาํหนดบุคคล หรือหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีดูแลรับผิดชอบทรัพยสิ์นสารสนเทศแต่ละ ประเภท

ตลอดอายกุารใชง้านของทรัพยสิ์นดงักล่าว  
7.3.2 กาํหนดขอ้ปฏิบติัการใชง้านทรัพยสิ์นสารสนเทศท่ีเหมาะสม  
7.3.3 ทบทวนหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีมีต่อทรัพย์สินสารสนเทศให้สอดคล้องกับหน้า ท่ีของ 

ผูป้ฏิบติังานเม่ือมีการเปล่ียนแปลงหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ  
7.3.4 ทรัพยสิ์นสารสนเทศประเภทระบบหรืออุปกรณ์ ตอ้งมีการจดัทาํและจดัเก็บทะเบียน ทรัพยสิ์น

ดังกล่าว ตลอดจนทบทวนทะเบียนดังกล่าวอย่างน้อยปีละ 1 คร้ังหรือเม่ือมีการเปล่ียนแปลง
ทรัพยสิ์นสารสนเทศอยา่งมีนยัสาํคญัดว้ย  

8. นโยบายความมั่นคงปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
บริษทัและบริษทัในกลุมกาํหนดนโยบายความมัน่คงปลอดภยัของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ โดย คาํนึงถึง

ลกัษณะ ขนาดและความซบัซอ้นของการประกอบธุรกิจ รวมทั้งกฎเกณฑต่์างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให ้ผูใ้ชง้านและบุคคล
ท่ีเก่ียวขอ้งไดต้ระหนกัถึงความสําคญัของการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของระบบ สารสนเทศ และไดรั้บทราบถึง
หน้าท่ีความรับผิดชอบและแนวทางปฏิบติัในการควบคุมความเส่ียงต่างๆ ซ่ึงกาํหนดแนวทางการดาํเนินการของ
บริษทั ดงัต่อไปน้ี  

8.1 การบริหารจัดการทรัพย์สินของบริษัทและบริษัทในเครือ 
8.1.1 ควบคุมการเขา้ถึงขอ้มูลและระบบสารสนเทศ เพื่อควบคุมการเขา้ถึงขอ้มูลและส่ิงอาํนวยความ

สะดวกในการประมวลผลขอ้มูล 
8.1.2 สร้างความมัง่คงปลอดภยัดา้นกายภาพ และสภาพแวดลอ้ม เพื่อป้องกนัมิให้บุคคลท่ีไม่มีอาํนาจ

หนา้ท่ีเก่ียวขอ้งเขา้ถึงสถานท่ีตั้งของระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซ่ึงอาจก่อให้เกิดความเสียหาย
ต่ออุปกรณ์สารสนเทศหรือมีผลกระทบต่อขอ้มูลท่ีเป็นความลบัหรือมีความสาํคญั 

8.2 การจัดการข้อมูลสารสนเทศและการรักษาความลบั  
8.2.1 สาํรองขอ้มูลเพื่อป้องกนัการสูญหายของขอ้มูล  
8.2.2 ควบคุมการเขา้รหสัขอ้มูลเพื่อใหก้ารใชง้านระบบการเขา้รหสัขอ้มูลมีความเหมาะสม มี 

ประสิทธิภาพ และสามารถป้องกนัการเขา้ถึงหรือเปล่ียนแปลงแกไ้ขขอ้มูลท่ีเป็นความลบั 
หรือมีความสาํคญั  
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8.2.3 ควบคุมระดบัการเขา้ถึงระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ตามหนา้ท่ี และความรับผิดชอบ 
8.3 การควบคุมดูแลบุคลากรและผู้ใช้งาน  

กาํหนดขอ้ปฏิบติัของพนกังานในการใชง้านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
8.4 การควบคุมดูแลผู้ให้บริการภายนอก  

8.4.1 ควบคุมความมัน่คงปลอดภยัของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศจากผูใ้หบ้ริการภายนอก เพื่อ 
ป้องกนัทรัพยสิ์นสารสนเทศของบริษทัจากการเขา้ถึงอยา่งไม่เหมาะสมโดยผูใ้หบ้ริการ
ภายนอก 

8.4.2 ควบคุมการส่งมอบงานของผูใ้หบ้ริการภายนอก ใหเ้ป็นไปตามขอ้ตกลงท่ีจดัทาํไวก้บัผู ้
ประกอบธุรกิจ  

8.5 การปองกนัภัยคุกคามตอระบบสารสนเทศ 
กาํหนดการป้องกนัโปรแกรมไม่ประสงคดี์ เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ระบบสารสนเทศไดรั้บการป้องกนัภยั

คุกคามจากโปรแกรมไม่ประสงคดี์  
8.6 การพฒันาและดูแลรักษาระบบสารสนเทศ 

กาํหนดให้มีการรักษาความมัน่คงปลอดภยัในกระบวนการพฒันาระบบสารสนเทศ เพื่อให้การ
พฒันาหรือแกไ้ขเปล่ียนแปลงระบบสารสนเทศประมวลผลไดอ้ยา่งถูกตอ้งครบถว้นและเป็นไปตามความ
ตอ้งการของผูใ้ช้งาน รวมถึงการรักษาไวซ่ึ้งความมัน่คงปลอดภยัของระบบสารสนเทศตลอดช่วงการ
พฒันาระบบงานสารสนเทศ  

จึงประกาศมาเพื่อทราบโดยทัว่กนั 
ประกาศ ณ วนัท่ี 1 กนัยายน พ.ศ. 2567 

       ลงช่ือ............................................................................... 
        (นายสิทธิชยั กฤชวิวรรธน์ และนางปัทมา วงษถ์ว้ยทอง) 

กรรมการบริษทั 


